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Apstrakt: Brojni istrazivaci specijalizovani u razli¢itim nau¢nim
disciplinama nastojali su da kroz visegodis$nja istrazivanja opisu
fenomen prirodnih katastrofa, njihove uzroke i razorne posledice
koje izazivaju. Uprkos negativnoj konotaciji koje se najc¢es¢e dovodi
u vezu sa geofizickim, hidroloskim, bioloskim, meteoroloskim
i vanzemaljskim katastrofama, savremena naucna literatura
prepoznala je njihov znacaj u razvoju savremenih oblika turistickih
kretanja. Turizam je delatnost veoma osetljiva na uticaje iz okruzenja
i kao takva lako moze biti oslabljena nestabilnim politickim
situacijama, vremenskim prilikama, terorizmom, pa i prirodnim
katastrofama. Pojedine katastrofe su razorile turisticku privredu,
unistile infrastrukturu i atrakcije koje su predstavljale osnovne
pokretace razvoja. S druge strane, kao posledica ¢ovekove psiholoske
potrebe za adrenalinom, otkrivanjem nepoznatog, kontaktom sa
rizicnim i opasnim situacijama, na turistickom trzi$tu se razvila
specificna niSa zainteresovana za posetu lokacijama pogodenim
odredenom prirodnom katastrofom, $to je otvorilo mogucnost
stvaranja alternativnih turistickih oblika, poput turizma katastrofa.


http://zbornik.upravljanje-rizicima.edu.rs/index.php/d/article/view/2

Taktika zastite i spasavanja u vanrednim situacijama: Iskustva sa terena i pouke

Ovaj vid turistickih kretanja ima potencijal da minimizira negativne
posledice katastrofa po destinaciju, te kroz privlacenje turista na
mesta stradanja, razaranja i katastrofa ojaca lokalnu ekonomiju,
doprinese oporavku lokalne zajednice kroz podrsku, volonterske
akcije i materijalnu pomo¢. Medutim, preplitanja fenomena turizma
koji se u kolektivnoj svesti vezuje za opustanje, uzivanje i zabavu,
sa dogadajima koji su prouzrokovali veliku materijalnu Stetu i
ljudske zrtve, izaziva kontraverzna pitanja i sukob misljenja na temu
moralnosti organizacije putovanja u sklopu turizma katastrofa i
zarade predstavnika turisticke privrede po tom osnovu.

Klju¢ne reci: prirodne Kkatastrofe; turizam katastrofa; mracni
turizam; razvoj; rizik;

1. Uvod

Prirodne katastrofe ostvaruju veliki uticaj na ljude, njihovu imovinu
i zivotnu sredinu, izazivajudi fizicke posledice u vidu prouzrokovanja
materijalne $tete i ljudskih Zrtvi, ali i socijalne posledice kroz ekonomske,
psiholoske, zdravstvene, institucionalne, demografske i politicke probleme
(Mileti, 1999). Nau¢nici koji su se bavili istrazivanjem prirodnih katastrofa
nastojali su da ih klasifikuju i objasne distinkcije medu utvrdenim pojavnim
oblicima. Jedna od klasifikacija prirodnih katastrofa bazira se na mestu
njihovog nastanka, pri ¢emu se razlikuju geofizicke, hidroloske, bioloske,
meteoroloske i vanzemaljske katastrofe. U geofizicke katastrofe se ubrajaju
zemljotresi, vulkani, cunami, u hidroloske bujice i poplave, u bioloske
najezde insekata i epidemije, dok u meteoroloske spadaju tornada, snezne
oluje, oluje s gradom, munje, mecave, hladni i vrudi talasi, a u vanzemaljske
meteori (Degg, 1992; Tobin & Montz, 2004).

U naucnoj literaturi je sve prisutnije ispitivanje uticaja prirodnih katastrofa
na fenomen turistickog razvoja, generisanje turistickih tokova i odabir
turistickih destinacija (Prideaux, 2003; Tarlow, 2005; Stone, 2006; Stone &
Sharpley, 2008; Kelman & Dodds, 2009; Wright, 2014; Tsai, Wu, Wall, &
Linliu, 2016; Geng, 2018; Lin, Kelemen & Tresidder, 2018; Kunwar & Karki,
2020). Iako pojava prirodnih katastrofa u turistickim mestima najces¢e ima
negativnu konotaciju, pojedini autori isticu i pozitivne uticaje i potencijale
za turisticki razvoj koji nastaju kao posledica desavanja prirodne katastrofe.
(Kelman & Dodds, 2009; Amujo & Otubanjo, 2012; Coats & Ferguson,
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2013; Wright, 2014; Rucinska, 2016; Chang, 2017; Mahn, Scarles, Edwards
& Tribe, 2020; Kunwar & Karki, 2020; Korstanje, 2020). Shodno tome,
razumevanje odnosa izmedu katastrofa i turisticke destinacije koju su one
zadesile je od velikog znacaja radi minimiziranja negativnih posledica istih
i prepoznavanja novih razvojnih mogucnosti na datom prostoru.

Prideaux (2003) navodi da turisticka industrija cesto trpi velike $tete usled
katastrofa i naglasava da je posebno vazno obratiti paznju na sve tipove
prirodnih katastrofa, dugoro¢ne uticaje klimatskih promena i globalne
epidemije izazvane novim vrstama virusa, jer oni najcesce ostavljaju najvece
negativne posledice po turisticki razvoj. Zemljotres na Haitiju iz 2010.
godine, cunami u Juznoj Aziji iz 2004, virus SARS iz 2003. godine, samo su
neki od primera katastrofa koji su razorili turisticku privredu na lokalnom,
regionalnom, nacionalnom, pa i globalnom nivou. Medutim, pojedine
katastrofe su imale podsticajni efekat na kreiranje novih oblika turistickih
kretanja i revitalizaciju turizma i celokupne ekonomije pogodene regije.
Devastirani prostori i potresne price lokalnog stanovnistva kao evidentni
dokazi katastrofe koja se dogodila, pocinju da privlace paznju radoznalih
turista i da bivaju osnovza formiranje novih atrakcija i turistickih proizvoda.
Kao rezultat sve izrazenije potrebe turista za stvarnim ili simboli¢nim
susretom sa srmcu, katastrofama, tragedijama i zverstvima koja su se
odigrala na odredenom prostoru, razvija se mracni turizam (Tarlow, 2005;
Stone, 2006; Stone & Sharpley, 2008). Jedna od vrsta mra¢nog turizma je i
turizam katastrofa (disaster tourism) koji poslednjih godina izaziva veliko
interesovanje medu istrazivacima, i definise se kao putovanje u rekreativne
svrhe radi razgledanja podrucja pogodenih katastrofom (Kelman & Dodds,
2009).

2. Prirodne katastrofe kao potencijal za razvoj turizma

Turizam je industrija koja se odlikuje velikom osetljivo$¢u na slabosti
i pretnje prisutne u samim turistickim destinacijama ali i van njih
(Korstanje, 2020). Prirodne katastrofe, teroristicki napadi, nestabilna
politicka situacija, ekonomska kriza i drugi faktori cesto onemogucavaju
turisticka kretanja, naruSavaju osnovne razvojne resurse destinacija i
sprecavaju poslovanje predstavnika turisticke privrede. Ovakve promene
uslovljavaju i promenu percepcije destinacije u svesti potro$aca, a samim
tim dovode i do opadanja turisticke traznje i preusmeravanja turista ka
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drugim destinacijama. UniStena infrastruktura, osecaj nebezbednosti,
pojava rizika i straha od posete odredenim turistickim mestima mogu
dugoro¢no onemoguciti obnavljanje turisticke privrede (Genc, 2018).
Medutim, nakon desavanja katastrofe, turisticka industrija ne mora nuzno
pretrpeti nenadoknadive ekonomske gubitke, ve¢ moze iskoristiti znatizelju
turista za mestima smrti, katastrofa i tragedija, te njihovim privlacenjem
ojacati lokalnu ekonomiju. Turizam katastrofa (disaster tourism) otvara
mogucénost za nove ekonomske poduhvate i rebrendiranje destinacije
(Amujo & Otubanjo, 2012). Stvaranje turisticke ponude bazirane na
dozivljaju i posledicama katastrofa doprinosi prikupljanju sredstava za
obnovu ostecene infrastrukture. Takode, poseta razorenim mestima ima i
drustveni znacaj koji se izrazava kroz empatiju turista i podrsku lokalnom
stanovnistvu u prevazilazenju posledica katastrofe (Evans, 2010; Miller,
2007; Muskat, Nakanishi, & Blackman, 2015).

2. 1. Pozitivni primeri razvoja turizma katastrofa

Zacetnicima turizma katastrofa smatraju se gradovi Pompeja i Herkulanum,
koji su, nakon erupcije Vezuva 79. godine pre nove ere, ostali zatrpani pod
gomilom pepela i zaboravljeni skoro 1500 godina, dok tokom arheologkih
istrazivanja u 16. veku nisu otkriveni njihovi ostaci. Paznju turista ovaj
lokalitet je privukao ve¢ u 18. veku, zbog potrebe da svedoce posledicama
jedne od najvecih prirodnih katastrofa starog veka. Ovi lokaliteti su preuzeli
veliki udeo u ekonomskom osnazivanju na lokalnom nivou, ali se danas
suocavaju i sa problemima prevelike koncentracije turista i premasivanja
noseceg kapaciteta ovih destinacija (Hohenhaus, n.d.).

Uragan Katrina koje se desio 2005. godine u Nju Orleansu bio je jedna
od najrazornijih prirodnih katastrofa u SAD-u, koja je prouzrokovala oko
1800 zrtava i $tetu procenjenu na 106 milijardi americkih dolara (Rafferty,
2020). Ipak, iste godine su, kao poledica velike traznje, na turisticko trziste
plasirane prve ture zasnovane na obilasku razorenih mesta (Korstanje,
2020). Organizovani obilasci grada u autobusima ili na biciklima imali su
za cilj edukaciju posetilaca o uraganu, posledicama koje je izazvao i zivotu
ljudi nakon katastrofe. Ove ture nastavljaju i dalje da se realizuju, privlacec¢i
paznju turista koji posec¢uju Nju Orleans (Mahn, Scarles, Edwards & Tribe,
2020).
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Fenomen turizma katastrofa 2011. godine dobija na znacaju i u Japanu,
koga je te godine pogodio zemljotres jacine 9 stepeni Rihterove skale,
pracen razornim cunamijem i nuklearnim incidentom u nuklearnoj
elektrani Fukusima. Razvoj ovog oblika turizma podstaknut je posetama
lokacija pogodenih cunamijem (npr. obilazak usamljenog drveta bora
koje je prezivelo katastrofu), pokretanjem ¢asopisa Mracni turizam Japana
i planovima pretvaranja Fukusima elektrane u lokalitet koji ¢e privlaciti
paznju posetilaca zainteresovanih za atrakcije mra¢nog turizma. S druge
strane, pored turizma katastrofa koji se razvio na lokalitetima pogodenim
prirodnim katastrofama u Japanu, podstaknut je i novi oblik turistickog
kretanja, takozvani ,,plavi turizam“ koji ve¢u paznju poklanja uklju¢ivanju
lokalne zajednice u turisticki razvoj i prevazilazenju ekoloskih, ekonomskih
i socijalnih poteskoc¢a u odnosu na nagladavanje mra¢nih i negativnih
dogadaja na ovom prostoru (Lin, Kelemen & Tresidder, 2018). U oba
slucaja, evidentno je da su prirodne katastrofe dovele do novih razvojnih
perspektiva u turizmu i uslovile inovativne pristupe re$avanju nastalih
problema sa ciljem ostvarivanja maksimalne koristi po lokalnu zajednicu.

Primer vanzemaljske katastrofe koja je podstakla preduzetnicki duh u
turistickoj industriji je pad meteora u ruskom gradu Celjabinsku, koji
su nakon oporavka od pretrpljene Stete predstavnici turisticke privrede
doziveli kao priliku za kreiranje autenti¢nog turistickog proizvoda koji ¢e
svojom jedinstveno$cu privudi turiste u ovaj grad i postati njegov zastitni
znak. Ve¢ 2013. godine, kada se katastrofa i odigrala, organizovane su prve
posete ovoj destinaciji za grupe putnika iz Japana (Gates, 2014).

Erupcija vulkana na Islandu u blizini glecera Eyjafjallajokull je u roku
od 24h, zahvaljuju¢i opseznim informacijama medija, izazvala veliko
interesovanje turista iz razlicitih krajeva sveta. Grupe turista iz Hong
Konga, Rusije, Amerike, Novog Zelanda i Velike Britanije su medu prvima
dosle u obilazak aktivnog vulkana na Islandu. Turisticka industrija je
prepoznala potencijal valorizacije ovih katastrofa za potrebe razvoja
turizma na Islandu, te su turistima ponudene ture helikopterima iznad
vulkana, pesacke ture u blizini vulkanskog grotla i posmatranje vulkana
u toku njegove aktivnosti (Robbins, 2010). Ovim je fokus sa Stete koju
je erupcija prouzrokovala preusmeren na jedinstvene prirodne atrakcije
Islanda i ostvarivanje visestrukih koristi po lokalnu sredinu kroz fenomen
turizma.
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2.2. Vremenska dimenzija putovanja u mesta
pogodena prirodnim katastrofama

U oblastima pogodenim prirodnim katastrofama najces¢e dolazi do pada
turistickog prometa u periodu od nekoliko meseci nakon katastrofe, ili
u periodu od jedne do dve godine, usled povecanog rizika te smanjenog
interesovanja za posetu odredenoj destinaciji. Medutim, uprkos
opasnostima koje prirodne katastrofe sa sobom nose, broj posetilaca nakon
odigravanja katastrofe, ponekad biva visi nego broj posetilaca u mesecima
van turisticke sezone, kada se nije odigrala ni jedna katastrofa. Takode, u
tabeli 1 je evidentno da u godinama nakon desavanja prirodnih katastrofa
raste broj turista u pojedinim drzavama (Rucinska & Lechowicz, 2013). Ova
pojava potvrduje da interesovanje turista za posetom odredenih regiona
opstaje i u slu¢ajevima opasnih situacija i deSavanja. Navedeni podaci se
mogu dovesti u vezu i sa pojavom novog trzisnog segmenta koji izrazava
zainteresovanost za istrazivanje fenomena prirodnih katastrofa i spremnost
na ukljucivanje u turisticke tokove ka pogodenim destinacijama.

Rucinska (2016) razlikuje 3 vremenska razdoblja turisticke posete
destinaciji pogodenoj katastrofom:

1. tokom odigravanja katastrofe ili neposredno nakon $to se dogodila
2. u duzem periodu nakon katastrofe
3. u momentu kada je katastrofa daleka proslost

Tokom desavanja katastrofe turisti su zainteresovanidasvedoce neposrednoj
promeni pejzaza, posledicama koje na prostor i zivot stanovnika izaziva
katastrofa. Medutim, ovakva vrsta posete predstavlja najvedi rizik za turistu,
jer sam biva izlozen mogucénosti pojave novih zemljotresa, zarazavanja
virusom, radijacije. U duzem periodu nakon katastrofe, rizik za posetioce se
smanjuje, ali su i manje prilike za zapazanje direktnih posledica katastrofe.
Ipak, u seizmicki aktivnim oblastima, podruc¢jima gde su ceste poplave,
ponovo se moze pojaviti rizik u odredenim vremenskim uslovima.
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Tabela 1. Prirodne katastrofe i broj turista u pogodenim zemljama

y godina godina godina godina
katastrofa | drzava broj turista | broj turista | broj turista| broj turista
cunami Tailand 2003 2004 2005 2006
2004 ) 10082000 11737000 11567000 | 13822000
cunami Japan 2008 2010 2011 2012
2011 P 8351000 8611000 6219000 8368100
zemljotres Japan 1994 1995 1996 1997
1995 P 3468005 3345274 3837113 4218208
zemljotres Haiti 2008 2009 2010 2011
2010 258000 387000 255000 349000
uragan Ka- SAD 2003 2004 2005 2006
trina 2005 41218000 46086000 49206000 | 50977000
V:rll:a'c‘flza Hland 2008 2009 2010 2011
o010 502300 493940 | 488622 | 565611

Izvor: Rucinska & Lechowicz, 2014.

Najbezbednija poseta u okviru turizma katastrofa se vezuje za mesta gde
su se u dalekoj proslosti odigrale prirodne katastrofe i gde danas samo
postoje spomen oblezja ili muzeji koji omogucavaju edukaciju posetilaca o
njihovim uticajima i znacaju.

3. Motivacija turista za posetu mestima pogodenim
prirodnim katastrofama

Kao vrsta mra¢nog turizma, turizam katastrofa se razvija usled potrebe
turista da svedoce odigravanju nesreca, smrti, patnji, katastrofa i susreta
sa opasnostima i rizicima. Ljudska psiha traga za izazovima, adrenalinom,
novim iskustvima i napetoscu, $to se izmedu ostalog izrazava i kroz posetu
destinacija pogodenih prirodnom katastrofom (Rucinska & Lechowicz,
2014). Porast interesovanja za ovakvim aktivnostima je uslovljena i
snaznom ulogom medija, putem kojih se globalno prenose informacije
o katastrofama, njihovim razornim posledicama i Zrtvama. Posredstvom
medija ovakvi dogadaji postaju deo individualne i kolektivne svesti.
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Pojedinci se edukuju o njima iz svojih domova, i ¢esto bivaju znatizeljni
da na licu mesta dozive ono o ¢emu su prethodno slusali. Konstantna
prisutnost kriza i tragi¢nih dogadaja u medijima, te kombinacija empatije
i uzbudenja koje izazivaju, moze olaksati pretvaranje razorenog mesta u
turisticku destinaciju (Tarlow, 2005). Pored fascinacije smr¢u i potrebe da
se svedoc¢i odigravanju nemilog dogadaja, putovanja u okviru mracnog
turizma, pa tako i turizma katastrofa, izrazavaju Zelju turista za posetom
opasnim mestima i prepricavanjem prezivljenog. Pojedine lokacije na
kojima se desila prirodna katastrofa se posecuju i radi o¢uvanja secanja
na tragicni dogadaj i odavanja pocasti stradalima. Takode, pojedini turisti
imaju potrebu da pomognu lokalnoj zajednici da se oporavi od negativnih
efekata razaranja kroz ekonomski doprinos, empatiju i sprovodenje
drustveno-korisnih aktivnosti u zajednici. S druge strane, postoji i segment
turista koji zeli da svedo¢i desavanju katastrofa, poseti mesto gde se desavaju
ekstremni dogadaji i zadovolji svoj avanturisticki duh. Oni Zele da stupe
u direktan kontakt sa svojim predmetom interesovanja. Pojedini turisti
privuceni su idejom da uce i saznaju nesto novo o prirodnim katastrofama,
pri ¢emu se istice obrazovna funkcija ove vrste turizma (Kelman &
Dodds, 2009). Ovakvi turisti su ¢esto motivisani da $ire svest o prirodnim
katastrofama i upoznaju druge sa njihovim uticajima. Turizmom katastrofa
se zadovoljavaju i potrebe za novim iskustvima i prozivljavanjem emocija
koje su drugacije od uobicajenih svakodnevnih u poznatom okruzenju i
kod kuce (Rucinska & Lechowicz, 2014).

Iako postoji veliki broj razlic¢itih stimulansa koji pokrecu turiste na
posetu mestima pogodenim prirodnom katastrofom, postoji i veliki broj
oprecnih misljenja o tome da li je eticki preduzimati takva putovanja
i jacati ekonomiju danasnjice na osnovu patnji i tragedija iz proslosti.
Taslow (2005) napominje i da se mesta nekadasnjih tragedija pretvaraju u
suvenirnice posredstvom turistickih kretanja, ¢ime se potvrduje koliko je
fenomen turizma katastrofa kontraverzna pojava.

4. Zakljucak

Uz medijsku paznju, pojavu ljudi zainteresovanih da istrazuju o smrti,
tragedijama, katastrofama i Zeljnih kontakta sa rizi¢nim situacijama van
zone svakodnevnog komfora, prirodne katastrofe postaju fenomen koji
sve ¢eS¢e biva predmet proucavanja turisticke industrije. Pored opasnosti
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i rizika koji prate ove pojave, istovremeno se uvida i njihov potencijal
za generisanje novih turistickih tokova ka pogodenim destinacijama,
te minimiziranje negativnih efekata koje su prouzrokovale. Rusevine i
potresne ljudske price postaju cest motiv za posetu odredenoj destinaciji,
sazivljavanje sa sudbinom koja je zadesila stanovnike ili za sopstveno
izlaganje riziku i time zadovoljavanje potreba za adrenalinom. Kroz
fenomen turizma dolazi do izrazaja paradoksalna priroda katastrofa koja
u jednom trenutku predstavlja uzro¢nika velikih nevolja, a u drugom
ekonomski spas za lokalnu sredinu. Uragan Katrina, zemljotres u Japanu,
pad meteora u Celjabinsku, vulkanska erupcija na Islandu su samo neki
od brojnih primera uspesne turisticke valorizacije tragi¢nih dogadaja,
koja je stvorila ekonomske i socijalne koristi u lokalnoj sredini. Ipak, ne
sme se zanemariti ni ¢injenica da su pojedine turisticke posete mestima
pogodenim katastrofama otezale akcije spasavanja i oporavka neposredno
nakon odigravanja katastrofe, stvorile pritisak na ve¢ ogranicene
resurse lokalne zajednice i uzrokovale nezadovoljstvo i pobune lokalnih
stanovnika koji su ovakve posete doziveli kao uzivanje posetilaca u njihovoj
tragediji. Shodno kontraverznim misljenjima i istovremenim pozitivnim i
negativnim posledicama koje turizam katastrofa izaziva, vazno je naglasiti
da samo kontrolisan razvoj ovog turistickog oblika, koji ne otezava
postojecu situaciju u mestu pogodenom katastrofom moze imati benefite
i za stanovnistvo i za posetioce. Stoga se u usmeravanju razvoja turizma
katastrofa treba voditi maksimiziranjem pozitivnih, a minimiziranjem
negativnih posledica koje prirodne katastrofe izazivaju.
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Abstract: Numerous researchers specialized in various scientific
disciplines have tried to describe natural disasters, their causes and
their devastating consequences. Despite the negative connotation that
is most often associated with geophysical, hydrological, biological,
meteorological and extraterrestrial disasters, modern scientific
literature has recognized their importance in the development of
contemporary forms of travel patterns. Tourism is very sensitive to
environmental influences and can easily be weakened by unstable
political situations, weather conditions, terrorism, and natural
disasters. Some disasters have destroyed the tourism economy,
the infrastructure and attractions that were the main drivers of
development. On the other hand, due to man’s psychological need
for adrenaline, discovering the unknown, contact with risky and
dangerous situations, a specific niche interested in visiting locations
affected by certain natural disasters has developed in the tourist
market. That created the possibility for the development of alternative
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tourism, such as disaster tourism. It has the potential to minimize
the negative consequences of disasters on the destination. Tourists
visit to disaster sites strengthens the local economy and contributes
to local community recovery through support, volunteer actions and
material assistance. In this case, tourism, associated with relaxation
and enjoyment is connected with events that cause material damage
and human casualties. Finally, this leads to controversial questions
and conflicts of opinion about the morality of organizing trips to
disaster sites and making a profit in disaster tourism.

Keywords: natural disasters; disaster tourism; dark tourism;
development; risk.
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